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Apresentacao

O livro que trazemos a publico neste momento € um projeto comum
acalentado ha alguns anos. Sendo professoras de disciplinas de politica so-
cial na graduagdo e nos programas de pés-graduagdo de nossas respectivas
universidades — UER] e UnB —, acompanhando e participando do debate
politico e académico no dmbito do Conjunto CFESS/CRESS e ABEPSS ao
longo dos anos 1990 até os dias de hoje na condigao de militantes e dirigentes
de entidades, e realizando pesquisas na area da politica social, além de orientar
teses, dissertagdes e trabalhos de graduacdo, vinhamos sentindo a necessi-
dade de reunir numa tinica publicacdo um debate critico acerca desse pro-
cesso social, dessa mediagao tdo densa e tensa que € a politica social.

O ambiente de confusao dos espiritos, como dizia o saudoso Milton
Santos, no qual a ressemantificacdo de termos como sociedade civil, cida-
dania e reforma passaram a ser lugar-comum na linguagem e nas proposi-
¢Oes concretas de programas e politicas focalizados a esquerda e a direita,
ja vinha nos desafiando e instigando a contribuir para colocar as idéias
sobre esse tema em outro lugar: a politica social na histéria, relacionada a
configuragao da questdo social — aqui compreendida como expressao das
relagdes de producdo e reproducao social no capitalismo — e as respostas
das classes sociais e do Estado. Essa perspectiva obriga a tratar a politica
social tal como foi delineada nos varios periodos histéricos desde sua ori-
gem, em sua relagdo com a economia, a luta de classes, a politica e a cultu-
ra, de modo a compreender suas tendéncias e sua dinamica contempora-
nea, bem como a maneira como é apreendida pelo Servigo Social.

O convite da Cortez Editora para escrever um livro sobre politica so-
cial para a Biblioteca Basica de Servigo Social veio ao encontro de nossos
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propositos e inquietagdes académicas e politicas, e com nosso processo de
amadurecimento de uma interlocugdo muito proficua. E sintomaético que
exista a proposi¢ao de uma Biblioteca Bésica e que seus primeiros volumes
tratem da economia politica e da politica social. O aumento do ntiimero de
unidades de ensino e de estudantes de Servico Social, que lamentavelmen-
te, em inimeras situagdes, vem acompanhado da simplificacdo dos con-
teddos e da banalizagdo da formacao profissional, apesar de todos os esfor-
¢os contrdrios da ABEPSS, é um dos elementos que requisitam a existéncia
de uma Biblioteca Basica de qualidade. E ela comeca com esses temas por
sua localizacao estratégica no ambito das Diretrizes Curriculares da ABEPSS:
como suporte imprescindivel a direcdo tedrica e social e ao perfil profissio-
nal ali previstos, assentados no Cédigo de Etica do Assistente Social e na
Lei de Regulamentacdo da Profissao de Assistente Social'.

Cabe lembrar que esta ndo é a primeira experiéncia de construcao de
um texto didético sobre politica social. O trabalho de Vicente Faleiros em O
que € politica social?, de 1986, e que vem sendo uma bibliografia obrigatoria
na graduacdo, merece ser lembrado e constitui uma referéncia e uma inspi-
ragao para nos, por sua abordagem tedrica e metodolégica, num dos mo-
mentos mais inspirados do autor. Contudo, vinte anos depois, ha um ama-
durecimento tedrico no campo do Servigo Social e os significativos proces-
sos historicos que sacudiram a condigao da politica social precisam ser de-
batidos com vistas a avangar no debate. Entre esses processos, incluem-se o
advento do neoliberalismo, a reestruturagao produtiva e a mundializacdao
do capital, bem como suas repercussodes na realidade brasileira, por meio
de uma contra-reforma do Estado nos anos 1990, que vem constituindo
uma ofensiva conservadora contra as politicas sociais.

Esperamos oferecer aos estudantes e professores de Servigo Social e
também de areas afins que lidam com o tema da politica social — um tema
nitidamente interdisciplinar — um trabalho didético, mas sem reducionis-
mos e simplificagoes. Muitas vezes o texto didético corre o risco de empo-
brecer o debate. A proposta da Biblioteca é assegurar o carater didatico do
texto, fugindo a essa pressdao. Que nosso esforgo, entdo, ndo seja em vao! E
colocamo-nos a disposicdo para criticas e sugestdes de todas e de todos.

Um livro, para além da responsabilidade principal de suas autoras, é
sempre produto de uma ampla interlocugado coletiva, institucional e afetiva.

1. Lei 8.662, de 7 de junho de 1993.
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E este nao é diferente. Assim, ndo poderiamos deixar de registrar aqui al-
guns importantes agradecimentos: a Cortez Editora, na pessoa de Elizabete
Borgianni, entusiasta do projeto da Biblioteca Bésica de Servico Social, e
que nos fez o convite honroso para a realizagao deste trabalho; a José Paulo
Netto, um carinhoso incentivador deste livro (nos aeroportos da vida, nas
oficinas da ABEPSS, no inverno chileno, nos recados...), e que prontamente
aceitou redigir o texto da “orelha”; a Mione Apolinario Hugon e Evilasio
Salvador, pela colaboracdo nas indicac¢oes de filmes e pelo apoio na revisao
de dados; a revisao cuidadosa de Silvana Cobucci Leite; a Fernando Garcia
e Paulo Ernesto pelo suporte e pela amizade de sempre; a forca de Vera
Kostolias e Vania Aragao; a Alba Teresa Barroso de Castro, companheira de
jornada na UER], pelo grande apoio; a Rosa Stein e Marilda lamamoto, com-
panheiras de trabalho, interlocutoras no projeto PROCAD/CAPES, ami-
gas, e que afetivamente aceitaram dar sua opinido na quarta capa do livro;
aos pesquisadores do GOPSS (UER]) e do GESST (UnB), pela interlocucao
e troca, presentes neste livro; a Faculdade de Servico Social da UER] e ao
Departamento de Servigo Social da UnB e a seus Programas de P6s-Gra-
duagdo, um agradecimento que é extensivo a seus professores e estudan-
tes, com os quais compartilhamos a experiéncia docente na drea da politica
social e do Servigo Social; a CAPES, que, por meio do projeto PROCAD,
viabilizou a realizagdo de um estagio p6s-doutoral da Prof® Ivanete Boschetti,
no Rio de Janeiro, possibilitando a dedicagdo a este trabalho; ao Conjunto
CFESS/CRESS, espaco de lutas e militancia que marca nossa vida politico-
académica; a ABEPSS, cujas demandas e inquietagdes quanto as Diretrizes
Curriculares orientam este livro; aos nossos pais, Amélia, Olivo e Vera —
em especial a Sérgio Ribeiro Behring, que estaria muito feliz com este resul-
tado —, irmas e irmao e sobrinhos(as), que sentem nossas auséncias mas
nos ddo a maior forga. E aos nossos muitos amigos, aqui representados por:
Keénia, Silvana, Andréa, William, Jacinto, Samya, Maria Inés, Maurilio, F&-
bio, Sandra, Tatiana e Cris. Isto posto, boa leitura!

ELAINE ROSSETTI BEHRING
IVANETE BOSCHETTI
Entre Laranjeiras e Colina
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Servico Social e politica social

Este livro trata do tema da politica social, de sua histéria e fundamen-
tos, e estd voltado a formagao profissional na drea de Servigo Social, embo-
ra possa ser util para todos aqueles que lidam, pensam e trabalham no
ambito das politicas sociais, uma drea necessariamente multidisciplinar.
Por ser um texto que integra a Biblioteca Bésica de Servigo Social, contudo,
convém perguntar qual a importancia e a trajetoria desse tema no Servico
Social brasileiro.

A conexao entre politica social e Servi¢o Social no Brasil surge com o
incremento da intervengao estatal, pela via de processos de modernizacao
conservadora no Brasil (Behring, 2003), a partir dos anos 1930. Essa expan-
sao do papel do Estado, em sintonia com as tendéncias mundiais apds a
grande crise capitalista de 1929, mas mediada pela particularidade histéri-
ca brasileira, envolveu também a &area social, tendo em vista o enfrenta-
mento das latentes expressoes da questdo social, e foi acompanhada pela
profissionalizacdo do Servico Social, como especializa¢ao do trabalho cole-
tivo. H4, portanto, um vinculo estrutural entre a constituicao das politicas
sociais e o surgimento dessa profissao na divisdo social e técnica do traba-
lho, como afirmam Iamamoto e Carvalho em seu texto fundamental de 1982.!

1. Relagdes sociais e Servigo Social no Brasil: esbogo de uma interpretagio histérico-metodologica, de
Iamamoto e Carvalho, hoje em sua 18. ed., foi um trabalho pioneiro e até hoje é imprescindivel a
formagao em Servigo Social.
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Um artigo de Costa (1979), publicado no primeiro niimero da Revista
Servigco Social e Sociedade, mostra que, apesar dessa condigdo estrutural, a
introdugdo da tematica da politica social nas pautas profissionais foi tardia
— a partir dos anos 1950 nos congressos internacionais, e dos anos 1970 no
debate brasileiro, com énfase no planejamento de programas sociais. Hou-
ve uma tentativa malograda de introduzir a discussao no curriculo em 1962,
o que s6 aconteceu de fato em 1970, em plena ditadura militar, ou seja, a
partir de um viés tecnocratico de abordagem do tema. Como se pode ver,
entre a criacdo das primeiras escolas, a partir de 1936, e a introducdo no
curriculo, houve um hiato de trés décadas para a percepcao desse vinculo
estrutural entre Servigo Social e politica social. Mas a inclusao no curriculo
exatamente nos anos 1970 nao resolveu esse hiato, considerando o modo
como o tema foi apreendido pelo Servigo Social na época.

Os comentédrios de Coimbra (1987) em Politica social e combate a pobre-
za, sobre o que ele denomina de “perspectiva do Servigo Social”,> apontam
as seguintes caracteristicas, que a nosso ver podem ser atribuidas aquelas
sistematizagOes iniciais dos anos 1970: pobreza categorial; natureza descri-
tiva e operacional; vocacdo para o empirico e o pragmatico, com certa hos-
tilidade para com a teoria; subordinacao da producao as praticas governa-
mentais conjunturais. Assim, ao analisar a politica social, o Servigo Social
teria como caracteristicas “focalizar o estudo de politicas e problemas no
ambito estritamente local e nacional; privilegiar o estudo de programas
governamentais e empresariais isolados; adotar uma abordagem essencial-
mente voltada para a pratica; possuir um enfoque multidisciplinar e teori-
camente confuso; ser basicamente empirista; situar-se ingenuamente pe-
rante os efeitos ideoldgicos de sua prépria pratica” (Coimbra, 1987: 79).
Contudo, se essa critica de Coimbra nao se aplica a toda a formulacdao do
Servico Social, ela cabe a perspectiva profissional que Netto (1991) caracte-
rizou como modernizadora, e que implicou uma leitura tecnocratica e prag-
matica da politica social, funcional a modernizagao autocrdtico-burguesa
empreendida na ditadura, a qual aderiram alguns segmentos profissionais.
Essa tendéncia tem um esbogco timido no Documento de Araxd, de 1967, nao
obstante seus ares desenvolvimentistas, e se consolida plenamente no
Documento de Teresépolis, de 1970.

2. Coimbra baseia-se fortemente no livro de Mishra (1981), como ele mesmo reconhece. Nes-
se livro, contudo, Mishra se refere a perspectiva da administragdo social e ndo do Servigo Social.
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Na ditadura militar p6s-64 o pais viveu mais um processo de moderni-
zagdo conservadora, talvez o ultimo suspiro nessa modalidade marcante do
desenvolvimento nacional: industrializacdo e urbanizac¢do aceleradas, e
modernizagao do Estado brasileiro, inclusive com expansdo de politicas
sociais centralizadas nacionalmente. Esse processo, que representou uma
espécie de salto adiante, foi conduzido pela lgica de “deixar crescer o bolo
para depois dividir”, segundo a conhecida frase de Delfim Netto, entdo
responsavel pela politica econdomica. O que se assistiu, na verdade, foi ao
acirramento das contradi¢des sociais no pais, com a radicalizagdo das ex-
pressoes da questao social. Ao lado disso, houve uma mudanca do perfil
dos profissionais de Servico Social, que se tornaram trabalhadores assala-
riados, oriundos das camadas médias baixas e da classe trabalhadora. O
Servico Social inseriu-se na universidade, deixando a condigao originaria
das instituigdes de ensino isoladas e confessionais, para mergulhar em um
contexto majoritariamente ptblico e laico. E interessante notar o processo
contraditério da ditadura, que moderniza setores da sociedade e no mes-
mo passo cria as condigdes para o seu proprio ocaso: gerou a maior concen-
tragdo operaria do mundo — o ABCD paulista — e assalariou os profissio-
nais de nivel superior. Pois bem, essa nova situagao estrutural exigiu do
Servico Social uma reflexdo mais sofisticada sobre a realidade brasileira e a
criagdo de identidades politicas com “os de baixo”, que assumiam uma
nova posicdo no cendrio politico em fins dos anos 1970, marcado pelas gre-
ves dos metaltrgicos paulistas, pela presenca dos movimentos sociais ur-
banos e do movimento estudantil, entre outros. A crise da ditadura — crise
econdmica ja a partir de 1974, com indicios de esgotamento do “milagre
brasileiro”, mas também politica, com a emersao de uma sociedade civil
mais complexa, que inclui uma classe trabalhadora organizada e concen-
trada, com uma agenda de lutas democraticas — abre espaco também para
segmentos mais criticos no meio profissional, antes abafados.

Nesse ambiente de efervescéncia social e profissional germina uma
profunda revisao critica que, desde as articulagdes com o Centro Latino-
Americano de Trabajo Social — CELATS e com o Trabajo Social latino-ame-
ricano, passando pelo Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais de 1979
(o famoso “Congresso da Virada”), origina o hoje chamado projeto ético-
politico profissional, em forte sintonia com o processo de redemocratiza-
¢ao do pais, que se desenvolve ao longo dos anos 1980 e culmina na Cons-
tituicao de 1988. Dai decorre uma nova reflexao sobre a politica social, de
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viés democratico, na perspectiva da cidadania e dos direitos, uma marca
da produgao profissional a partir dos anos 1980. Na década de 1980 ocorre
também uma espécie de acerto de contas tedrico-metodolégico com o obje-
tivo de apreender o significado social da profissao em busca de uma maior
qualificacdo do debate critico, conduzido pela entdo ABESS, e publicado
em seus varios Cadernos, especialmente nos primeiros. Contudo, esse acerto
tratou lateralmente o tema da politica social, cuja presenca cresce no debate
profissional critico a partir da segunda metade da década, impulsionada
pela conjuntura de redemocratizagdo e de formulagdo constituinte. O tema
da politica social, desde entdo, sempre esteve presente na principal publi-
cacdo de circulagdo nacional que é ainda hoje a Revista Servico Social &
Sociedade e em algumas produgdes pioneiras. Aqui, deve-se destacar a sen-
sibilidade dos docentes e profissionais da PUC-SP pelo tema. Com o texto
“A assisténcia na trajetéria das politicas sociais brasileiras”, de 1985, e ou-
tros que vieram na seqiiéncia, eles apontam para um novo patamar de re-
flexdao sobre a assisténcia social. Cabe também ressaltar os trabalhos pio-
neiros de Faleiros: A politica social do Estado capitalista, de 1980, e o ja citado
O que é politica social, de 1986, bem como o texto de lamamoto e Carvalho
(1982), que aponta para a importancia do espago ocupacional das politicas
sociais. Este tltimo, porém, foi subaproveitado quanto a compreensao dos
vinculos entre politica social, questdo social e a profissao.

Trata-se, na verdade, de uma reflexdo ja nos anos 1980 que, parafra-
seando Netto (1991), visa romper com aquela perspectiva modernizadora
ja mencionada. E realizada por assistentes sociais sintonizados com o pro-
cesso de redemocratizacdo do pais, com a perspectiva de superar a desi-
gualdade social, que travam uma interlocugao com a tradi¢do marxista. Se
essa interlocugao situou o Servico Social em relacdo a politica social e ao
processo histérico-social concreto numa perspectiva radicalmente demo-
crética e teoricamente mais qualificada, esse processo nao esteve isento de
contradigdes que merecem uma andlise critica. Behring® (1993 e 1998) faz
um balan¢o dos avangos e limites do debate da politica social pelo Servico

3. Behring (1993) analisou os textos basicos das disciplinas de politica social das principais
unidades de ensino do Rio de Janeiro, a publicacdo de artigos sobre politica social na Revista Servi-
co Social & Sociedade — como expressao do debate profissional no campo progressista — entre 1979
e 1989 (36 artigos — 29 de assistentes sociais, 5 de outras dreas — apenas a partir de 1985, e dois
interdisciplinares), e os ja referidos textos marcantes dos anos 1980.
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Social nos anos 1980, identificando os tragos predominantes dessa produ-
¢do. Essa andlise revela que na segunda metade da década de 1980 houve
um amadurecimento do debate profissional sobre politica social, com o afas-
tamento da interlocu¢do com a tradicdo marxista em seu viés estruturalis-
ta. Sobretudo a partir de 1985, verifica-se a busca de novas referéncias na
tradicdo marxista, com destaque para Gramsci. Nega-se a idéia da socieda-
de sobredeterminada e das politicas sociais como aparelhos ideolégicos do
Estado, presente na leitura influenciada por Althusser,* o que implicou a
rejeicdo da miséria da teoria destituida da politica e da histéria (Thompson,
1981; Coutinho, 1972). Critica-se 0 economicismo e a visio meramente ins-
trumental do Estado. Tem-se, entdo, um arcabougo tedrico-metodolégico
mais rico para a abordagem do tema da politica social, o que acarreta a
ruptura definitiva com o pragmatismo anterior. Esse movimento trouxe tam-
bém um afastamento em relacdo a “teoria do engodo” (Coimbra, 1987), que
marcou muitas abordagens marxistas sobre politica social. Segundo essa teo-
ria, a politica social se restringiria a dominacao/cooptacao dos trabalhado-
res, buscando a adesdo e a docilidade do movimento operdrio e popular.

No entanto, essa revisao paradigmatica ainda trazia em si alguns pro-
blemas, por comportar uma certa subestimagao das determinagdes econo-
micas da politica social e uma presenca apenas periférica do debate econo-
mico em geral e da critica marxiana e marxista da economia politica, em
particular, o que resultou em alguns limites:

* Um tratamento da politica social que separa producao e reprodu-
¢ao social, apostando na politica social como solugao para a desi-
gualdade, sem levar em conta a natureza do capitalismo, especial-
mente na periferia do mundo do capital. Essa opgdo metodoldgica
considerava vidvel no Brasil o projeto do welfare state social-demo-
crata, que, pela via da politica social, realizaria a tdo sonhada redis-
tribuicdo de renda, numa visdo redistributivista, de alcance extre-
mamente limitado no ambiente neoliberal do capitalismo maduro.

4. O filésofo francés Louis Althusser (1918-1990) escreveu varias obras nas quais faz uma
leitura muito particular da obra de Marx, a partir de uma perspectiva estruturalista, embebida de
um forte anti-humanismo e de uma subsungéo dos sujeitos a estrutura, que pouco tem relacao com
a obra marxiana e por esse motivo foi alvo de intimeras criticas. O conhecimento da obra de Althusser
é importante, porque visdes mecanicistas e empobrecidas parecem retornar ciclicamente ao debate
da tradigdo marxista sob nova roupagem.
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Essa visao idealista poderia limitar nossa andlise das possibilidades
concretas de realizacdo das necessérias reformas democréticas no
Brasil, com a remissdo a um conflito na ordem — e néo contra a or-
dem —, ainda que taticamente importante no capitalismo periférico;

Uma visao de politica social que a reduz a vontade politica dos
sujeitos, a regulacao dos conflitos, a busca de legitimagao e de con-
sensos, a resposta as pressdes dos movimentos sociais, com uma
certa superestimacdo dos sujeitos politicos — configurando o
politicismo —, e é decorrente da subestimacdo das determinagdes
econdmicas: a politica social como troféu arrancado pelos trabalha-
dores, no processo da luta de classes;

Um forte ecletismo tedrico na analise sobre politica social, seja em
funcao de uma declarada referéncia a tradigdo marxista, mas sem
assumir suas conseqiiéncias principais — o que tem suas expres-
sOes mais importantes na separagao entre producao e reprodugao e
na desconsideracao do circuito do valor —, seja pela pouca qualifi-
cagao de termos como cidadania;

Identifica-se também um certo estatismo. Se é verdade que a politi-
ca social se refere ao Estado, do qual pode e deve ser reivindicada
como direito, também € verdade que ela envolve institui¢des publi-
cas e privadas, inscritas nas relagdes entre as classes e seus segmen-
tos. Além de uma caracterizacdo pouco clara do Estado, perdeu-se
a dimensao da rede institucional privada mobilizada pelas politi-
cas sociais, e com isso o Servico Social conectou-se as tradigdes das
ciéncias sociais brasileiras, que por muito tempo pouco enxerga-
ram o campo da sociedade civil, em funcao do peso do Estado num
pais como o Brasil. Hoje, ironicamente, esse processo se inverteu:
as ciéncias sociais e também segmentos profissionais redescobrem
a sociedade civil, s6 que reificada como o territério das virtudes e
destituida de contradicdes.

A partir desses tragos e tendéncias, aquele balan¢o apontava alguns

desdobramentos, e neste livro esperamos abordar alguns deles: a necessi-
dade de recusar a falsa questdao economicismo versus politicismo; a cons-
ciéncia de que o ambiente contemporaneo guarda uma forte tendéncia nao
redistributiva e de que hd uma fragilidade do movimento operario e popu-
lar nesse contexto, mas de que essa visdo realista nao implica uma atitude
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imobilista, do ponto de vista da luta politica em torno das conquistas em-
preendidas pelos trabalhadores — mesmo no nosso “Estado de mal-estar”
—; a necessidade de qualificar a idéia de cidadania e o carater tatico impor-
tante de sua defesa, num pais como o Brasil, dentro de uma agenda de
radicalizagdo da democracia, aqui entendida segundo o principio ético apon-
tado no nosso Cédigo de Etica do Assistente Social (1993); a recusa do con-
ceito de escassez, cuja naturalizagdo submete as iniciativas no campo das
politicas sociais numa sociedade marcada pelo desperdicio em meio a abun-
dancia; a necessidade de maior precisao do conceito de Estado no capitalis-
mo maduro, que pode ser entendido na perspectiva de que possui uma
autonomia relativa, e é marcado por diretiva politica com consciéncia de
classe, ou seja, trata-se de um Estado ampliado com hegemonia burguesa;
a busca de compreender melhor a articulagao publico/privado ou Estado/
sociedade civil no campo da politica social; a explicitacdo das potencialida-
des da tradigdo marxista para a abordagem da politica social, de modo a
contribuir para enfrentar os limites apontados.

Essa interlocucdo critica e que envolveu outros autores, a exemplo
de Menezes (1993), Sposati (1985), Yazbek (1993), Schons (1999), Pereira
(1996), Faleiros (1989), Netto (1992), dentre outros, realizada no inicio nos
anos 1990, fez avancar ou precisar melhor os termos da discussdo concei-
tual sobre politica social e também a compreensao da natureza da agao po-
litica e profissional dos assistentes sociais nesse campo, num processo cla-
ro de maturacdo ainda maior do Servi¢o Social brasileiro. Assim, temos
desde entdo uma compreensao mais profunda dos acontecimentos dos anos
1990, dos impactos do neoliberalismo para as politicas sociais de uma ma-
neira geral, mas também na particularidade brasileira e latino-americana,
com a publicagdo de livros, teses e dissertagdes, bem como o desenvolvi-
mento de linhas de pesquisa nos programas de pés-graduagdo e também
nas graduagoes.

O tema da politica social, portanto, seja de um ponto de vista histori-
co-conceitual, seja a partir de andlises mais especificas, no Brasil e no mun-
do, tem sido central para a area de Servigo Social, no debate profissional, na
pesquisa cientifica e na formacao profissional nos anos 1990. No que se
refere ao debate profissional, as demandas postas pelo mercado de traba-
lho, que cresceu fortemente, certamente exigem esse investimento. Houve
um boom de pesquisas sobre o mercado de trabalho nos anos 1990, porque
muitos acreditavam que ele estaria se retraindo, quando na verdade pas-
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sou por uma expansao, s6 que com novas configuragdes. Um levantamen-
to nacional sobre mercado de trabalho, realizado pelo CFESS em 2004, re-
vela que o maior empregador de assistentes sociais é o Estado em seus
varios niveis (78,16%) nas politicas de seguridade social, em especial a sat-
de (CFESS, 2005), confirmando tendéncias ja apontadas pelas pesquisas de-
senvolvidas pelos CRESS, em articulacdo com as universidades.

Mas, para além das demandas do mercado, contribui bastante para
isso o que vem sendo chamado nos tltimos anos de projeto ético-politico
profissional (Netto, 1999), que inclui o tema na sua agenda de lutas e dis-
cussOes, a partir da organizacao politica dos assistentes sociais — em espe-
cial o conjunto formado pelo Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) e
Conselhos Regionais (CRESS) —, que estabelece uma interlocugdo social
ampla e proficua com os movimentos sociais, dos demais trabalhadores e
populares. Forte expressao desse movimento tem sido a realizagao de gran-
des eventos nacionais em torno do tema,” bem como a aprovagao da Carta
de Maceio, no XIX Encontro Nacional CFESS/CRESS de 2001, um documento
estratégico para o debate da seguridade social e da politica social em geral
no meio profissional. Outro indicador importante disso é o fato de que os
assistentes sociais, por meio de suas organizacoes, tém participado dos con-
selhos de controle social das politicas sociais nas trés esferas de governo
(Behring, 2001; CFESS, 2006), aos quais cabe realizar o debate orcamenta-
rio, a exemplo, no nivel nacional, do Conselho Nacional de Assisténcia So-
cial, do Conselho Nacional de Satde, do Conselho Nacional de Defesa dos
Direitos da Crianga e do Adolescente e do Conselho Nacional do Idoso.

Essa intensa atividade profissional encontra suporte na pesquisa cien-
tifica, com uma ampla produgao tedrica e bibliogréfica sobre o tema, esti-
mulada pelo crescimento da pés-graduagao na area, nos tltimos anos. Pa-
radigmatico foi o crescimento do volume de trabalhos enviados para os tlti-
mos Encontros Nacionais de Pesquisadores em Servico Social (ENPESS) —
realizados em Brasilia (2000), Juiz de Fora (2002) e Porto Alegre (2004)° —,
a maior parte deles sobre questdes relacionadas as politicas sociais, para o

5. Referimo-nos aqui aos Encontros de Servigo Social na Esfera da Seguridade Social no
Brasil, realizados desde 1997 e, integrados nos tltimos anos a pauta dos Congressos Brasileiros de
Assistentes Sociais, com apresentagdes de trabalhos, conferéncias e atos ptblicos em torno de te-
maticas que envolvem a defesa dos direitos sociais.

6. O préximo ENPESS, a ser realizado em dezembro de 2006 em Recife, ja conta com 1.015
trabalhos enviados, segundo informagdes da ABEPSS.
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10° Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), realizado na UER],
em 2001, no qual foram apresentados 748 trabalhos, dos quais 293 trata-
vam do tema da seguridade social, incluindo em ambos os eventos a inter-
face com a area da Infancia e Juventude, bem como para o 11° CBAS, reali-
zado em 2004, em Fortaleza, agora fundido ao Encontro Nacional de Servi-
¢o Social e Seguridade, que manteve a mesma tendéncia, com ampliacao
do volume de trabalhos para 1.450.

Em que pese todo o investimento do Servigo Social brasileiro nessa dis-
cussao, um de seus aspectos, o financiamento e o or¢gamento publico, ndo
tem sido abordado por um nimero significativo de pesquisadores,” embora
tenha também tomado maior félego nos tltimos anos, até mesmo com a par-
ticipagdo do CFESS no Férum Brasil de Orcamento (FBO). Contudo, ainda
existem dificuldades no trato dessa relacdo entre politica social e economia
politica, privilegiando-se no debate a discussao setorial e de programas, um
rico debate conceitual — o que demonstra o amadurecimento da area —,
da gestao e do controle social, com énfase na experiéncia dos conselhos.

No ambito da formagao profissional de graduacao, as Diretrizes Cur-
riculares da ABEPSS (1996) situam a discussdao das politicas sociais,
centrando-as no enfrentamento da questao social — objeto do trabalho pro-
tissional. Vale dizer que as Diretrizes da ABEPSS, lamentavelmente desres-
peitadas pelo Conselho Nacional de Educacao (em abril de 20015), estao em
processo de implementacdao nas unidades de ensino, o que requer subsi-
dios das pesquisas, projetos de extensao e assessorias. Trés matérias, indi-
cadas nessas Diretrizes, apresentam contetidos diretamente relacionados a
politica social:

* Economia Politica: Sistema capitalista segundo as analises liberal,
marxista, keynesiana e neoliberal. As transformacoes contempora-
neas no padrao de acumulagdo e suas implicagdes nos mecanismos
de regulacao social.

* Direito e Legislacao Social: As institui¢des de Direito no Brasil.
Direitos e garantias fundamentais da cidadania. A organizacdo do
Estado e dos poderes. A Constituigdo Federal. A legislacao social:

7. Dos poucos, destaca-se o trabalho de Boschetti (2001, 2003 e 2006), Boschetti e Salvador
(2006), Paiva e Rocha (2001) e Behring (2003).

8. Sobre o desmantelamento das Diretrizes Curriculares da ABEPSS pelo CNE e uma analise
de suas implicagdes, consultar lamamoto (2002) e Boschetti (2004a).
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CLT, LOAS, ECA, SUS etc. Relagdes juridicas no marco da integra-
¢ao supranacional (Mercosul e ALCA). A legislacao profissional.

* Politica Social: O publico e o privado: as politicas sociais e a cons-
tituicdo da esfera publica. Formulacado e gestdao de politicas sociais
e a constitui¢do/destinagao do fundo ptublico. Andlise comparada
de politicas sociais. Transformag¢des no mundo do trabalho e novas
formas de regulagao social. Politicas sociais publicas e empresariais.
Desenvolvimento do sistema brasileiro de protegao social. Politicas
setoriais e legislagdo social.

Esses visiveis saltos de qualidade do Servigo Social brasileiro nao sig-
nificam que ndo existam hoje perspectivas profissionais pragmaticas, ou
mesmo que aderem aos termos compensatorios e seletivos do receitudrio
dos organismos internacionais para as politicas sociais, ao voluntariado, a
ode a familia e a sociedade civil “do bem” como formas de enfrentamento
das expressoes da questdao social. Mas é certo que ha debate critico vivo e
qualificado, académico e politico, para o enfrentamento dos desafios que
estdo postos, e é nesse campo que se situa este livro.

Sobre a estrutura do livro

Este trabalho estd pautado pela preocupagdo com uma perspectiva
pedagdgica e didatica de organizacdo dos contetidos. Nesse sentido, consi-
deramos que o melhor caminho para discutir a politica social seria o de
situar o tema na histéria, mas ndo a partir de uma perspectiva cronolégica.
O que significa isso? Queremos pensar a politica social como um processo
inscrito na histéria, com seus momentos de inflexdo, de rupturas e conti-
nuidades e que implicaram também mudancas conceituais, com fortes re-
percussoes para a politica social. Esse caminho esta alicer¢ado na perspectiva
metodoldgica aqui adotada e que tratamos de explicitar no primeiro capi-
tulo do livro, no qual esta presente um breve resgate das grandes matrizes
tedrico-metodoldgicas do pensamento social e suas repercussdes para a
analise do tema da politica social. Esse capitulo procura desenvolver as
potencialidades do materialismo histérico e dialético para a apreensao da
politica social na realidade.
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Os capitulos que seguem buscam explicitar o desenvolvimento da
politica social na histéria, no enfrentamento das expressdes da questao so-
cial, desde as suas origens até os dias de hoje, e, dentro disso, como elas
vao se metamorfoseando, acompanhando os momentos de inflexao econo-
mica, politica e cultural do mundo do capital, no contexto da luta de clas-
ses e de sua repercussdo para o Estado.

Assim, o Capitulo 2 aborda o surgimento da questao social — o que
requer uma reflexao acerca dessa categoria a partir da perspectiva tedrica
aqui adotada — no periodo entre meados do século XIX até a crise de 1929-
1932, num ambiente cultural de predominio do liberalismo, mas também
de intensificagdo das lutas dos trabalhadores, principalmente a partir de
1848. O capitulo discute também as contribui¢des da critica marxiana da
economia politica a tematizacdo da politica social. Trata, ainda, da expe-
riéncia histérica concreta nesse periodo: desde as primeiras leis dos pobres
e legislagOes fabris e suas diferentes configuragdes, até Bismarck e o seguro
social, como resposta ao crescimento do movimento operario e da social-
democracia. Discutimos o que acontecia na periferia do mundo do capital
nesse periodo: as primeiras iniciativas de politica social no Brasil.” O capi-
tulo finaliza com a crise de 1929-1932, uma crise do capital e que coloca o
liberalismo em xeque, sobretudo por se seguir a Revolucao Russa de 1917,
com todos os seus desdobramentos para a luta de classes, bem como pelos
projetos de saida da crise que implicaram tendéncias de desenvolvimento
da politica social que serdao consolidadas no periodo seguinte.

O Capitulo 3 discute as novas configuragdes da questao social, do Es-
tado e das classes sociais no periodo que se abre apds a Segunda Guerra
Mundial, os conhecidos “anos de ouro” do capitalismo. Vamos observar os
fundamentos sécio-histéricos para o ciclo de crescimento do capital, a di-
namica das classes e do Estado e seus impactos para a politica social. Nesse
contexto, realizamos uma reflexao sobre as obras de Keynes, Marshall e
sobre sua relacdo com o projeto da social-democracia: as matrizes do pen-
samento social no novo ciclo e também o lugar da politica social. O capitu-
lo analisa a experiéncia histérica concreta no capitalismo central com o Pla-
no Beveridge, a seguridade social e o Welfare State na Europa e a timida

9. Nao iremos discutir a politica social nos demais paises da América Latina, esperando que
a dindmica brasileira revele aspectos comuns ao continente. Considerando a natureza deste livro,
tivemos que optar por privilegiar o Brasil.
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experiéncia americana, bem como a construc¢ao do Estado social na parti-
cularidade brasileira.

O Capitulo 4 situa o periodo de esgotamento dos anos de crescimen-
to, a estagnacao do capitalismo que se abre em fins dos anos 60 e inicio dos
anos 70 do século XX e seus impactos na questao social, Estado, classes
sociais e politica social. Aborda a reagao burguesa a estagnacdo, com a rees-
truturacdo produtiva, a mundializagdo do capital e o neoliberalismo, que
colocam a politica social em uma nova condicao, ja que essa reagao demarca
uma crise do Welfare State e uma nova dinamica de alocagdo do fundo publi-
co. Vamos discutir de um ponto de vista critico os argumentos que susten-
tam as novas propostas para a politica social. Observaremos a experiéncia
histérica concreta e as temporalidades diferenciadas na implementagao do
projeto neoliberal no Brasil, na Europa central, a forte ofensiva nos EUA, e,
por fim, vamos tratar o desenvolvimento da politica social brasileira no con-
texto da ditadura militar pds-1964 até o processo de redemocratizacao dos
anos 1980, que resulta no desenho social-democrata da Constituicdo de 1988.

O quinto e ultimo capitulo discute condigao atual da politica social
brasileira, situada no ambito da contra-reforma dos anos 1990, em que coe-
xistem de forma tensa e com hegemonia conservadora principios contradi-
torios: aqueles inscritos na Constituicao de 1988 e os novos formatos das
politicas sociais no neoliberalismo. Tratamos também das questdes do fi-
nanciamento e do fundo ptblico, bem como dos problemas que envolvem
o controle democrético das politicas sociais e a experiéncia dos conselhos.
Finalizamos com um debate acerca das expressdes da questdao social no
Brasil e sua relagdo com as tendéncias da politica social.

Este livro foi construido a partir dos programas das disciplinas de poli-
tica social ministrados em nossas respectivas unidades de ensino — UER] e
UnB — e também com base em textos publicados na forma de artigos e li-
vros, individual ou coletivamente, bem como em palestras e conferéncias
realizadas pelas autoras. Quando adotamos um texto ja publicado ou pales-
tra/conferéncia, indicamos em nota de rodapé. Mas o fundamental é que
esses trabalhos dispersos se inserem aqui numa légica que é prépria a um
livro que compde a Biblioteca Basica de Servico Social, ou seja, objetiva arti-
cular os contetidos que consideramos imprescindiveis para abordar a maté-
ria politica social. Ao final de cada capitulo incluimos uma filmografia na-
cional e internacional que podera ser ttil para professores e alunos, discutin-
do os temas que envolvem a politica social a partir de uma outra linguagem.



CORTEZ
@EDITORQ 25

Politica social e método

Iniciamos esta obra com um debate sobre a questdo do método e as
abordagens correntes da politica social, j& que consideramos importante
esclarecer o caminho a partir do qual vamos “quebrar os ovos para fazer a
omelete” (Faleiros, 1986), melhor dizendo, nosso mirante de anélise. Isso
porque as concepgdes da politica social supdem sempre uma perspectiva
tedrico-metodoldgica, o que por seu turno tem relagdes com perspectivas
politicas e visdes sociais de mundo (Léwy, 1987). Toda analise de processos
e relagdes sociais, na verdade, é impregnada de politica e disputa de proje-
tos societarios, apesar de algumas perspectivas analiticas, como veremos,
propugnarem de variadas formas o mito da neutralidade cientifica.

O processo social que esta em nosso foco de andlise — a politica social
— é revelador da interacdo de um conjunto muito rico de determinacdes
econdmicas, politicas e culturais, no mesmo passo em que é coberto pelo
véu ideolégico do “mundo da pseudoconcreticidade”, aquele que, segun-
do Kosik (1986), precisa ser destruido para que possamos ir além das suas
manifestagdes fenoménicas, para em seguida reconstrui-lo no nivel do pen-
samento com toda a sua riqueza. Tanto que, muitas vezes, o debate sobre a
politica social torna-se fortemente descritivo, com um volume excessivo de
dados técnicos, os quais evidentemente nao falam por si: requisitam a ané-
lise exaustiva de suas causas e inter-relagdes, e das razdes econdmico-poli-
ticas subjacentes aos dados. Esse é um procedimento que amitide despolitiza
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a questao, transferindo-a para uma dimensao instrumental e técnica, e es-
vaziando-a das tensdes politicas e societarias que marcam a formulagdo e a
cobertura das politicas sociais. De outro angulo, e tdo empobrecido quanto
o primeiro, encontram-se perspectivas prescritivas: discute-se, ndo a politi-
ca social como ela é (parafraseando Nelson Rodrigues em A vida como ela é),
mas como ela deve ser, sobrepondo-se o projeto do pesquisador a andlise
da realidade. Com isso inviabiliza-se o conhecimento mais aprofundado
da politica social, bem como a formulagdo de estratégias consistentes por
parte dos sujeitos politicos envolvidos. O superdimensionamento analitico
unilateral das determinagdes econdmicas ou politicas também tem sido re-
corrente nas discussoes sobre o tema, bem como a formulacao de classifica-
¢oes, modelos e “tipos ideais”, propondo-se inimeras tipologias de politi-
ca social a partir da andlise de experiéncias histéricas comparadas (Draibe
e Aureliano, 1989, Esping-Andersen, 1991).

Neste trabalho, a politica social serd abordada a partir da perspectiva
critico-dialética, tal como ja vimos enunciando e iremos desenvolver me-
lhor no dltimo item deste capitulo. A maior contribuicdo da tradi¢ao mar-
xista para uma abordagem da politica social — e dos processos sociais, de
uma maneira geral — ou de uma reconstrucao dessa categoria inscrita na
realidade sécio-histérica é exatamente a sua perspectiva metodolédgica, com
o que concordamos com Lukacs, quando nos diz: “O marxismo ortodoxo
nao significa, pois, uma adesdo sem critica aos resultados da pesquisa de
Marx, ndo significa uma ‘fé’ numa ou noutra tese, nem a exegese de um
livro ‘sagrado’. A ortodoxia em matéria de marxismo refere-se, pelo contra-
rio, e exclusivamente, ao método” (1989: 15). Esta tem a potencialidade de
evitar abordagens unilaterais, monocausais, idealistas, funcionalistas e a-
histéricas. Antes de prosseguir neste argumento, contudo, faz-se necessa-
rio tematizar, critica e brevemente, os limites do empiricismo/funcionalis-
mo e do idealismo, como grandes matrizes do pensamento social, procuran-
do apontar suas implicagdes para a analise da politica social.

1.A perspectiva funcionalista

Facamos uma visita aos principais argumentos de Emile Durkheim,
em suas conhecidas Regras do método sociolégico, inicialmente publicadas
em 1895, de onde podemos inferir suas orientagdes metodoldgicas centrais,
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que sdo as principais expressoes da perspectiva segundo a qual o objeto se
sobrepde ao sujeito. O chamado “pai da sociologia” inicia seu texto classico
com uma espécie de manifesto contra o vulgo e o senso comum, afirmando
que “o objetivo de toda ciéncia é descobrir, e toda descoberta desconcerta
mais ou menos as opinides formadas” (1987: XV). Até ai estamos inteira-
mente de acordo com o autor. Mas vejamos como ele propoe chegar a tais
descobertas. Sua proposta metodolédgica é a de tratar os processos sociais
como fatos sociais, ou seja, como coisas que ndo se equiparam a natureza,
mas que devem ser analisadas a partir de procedimentos semelhantes. J&
respondendo as acusagoes de ter retirado os sujeitos do processo de conhe-
cimento, diz Durkheim:

E coisa todo objeto do conhecimento que a inteligéncia ndo penetra de ma-
neira natural, tudo aquilo de que nao podemos formular uma nogao adequa-
da por simples processo de andlise mental, tudo o que o espirito ndo pode
chegar a compreender sendo sob a condicdo de sair de si mesmo, por meio da
observagao e da experimentagao, passando progressivamente dos caracteres
mais exteriores e mais imediatamente acessiveis para os menos visiveis e
mais profundos. (1987: XXI)

Para desencadear esse processo de conhecimento, o autor propde um
conjunto de regras intelectivas e que constituem o seu método, com forte
inspiragdo na tradigdo empirista de Bacon e no positivismo de Comte. O
sujeito que pesquisa deve se colocar diante de seu objeto numa perspectiva
de exterioridade, tal como os fisicos, quimicos e biélogos quando se aven-
turam diante de seus dominios cientificos, ou seja, deixando em suspensao
todas as pré-nogoes. Os fatos sociais possuem uma natureza exterior e co-
letiva, melhor dizendo, sua sede é a sociedade e nao os individuos. Eles
podem ser reconhecidos exatamente por possuirem a particularidade de
exercer influéncia coercitiva sobre as consciéncias individuais e por sua
rigidez quanto a processos de transformagao. Quando a natureza coerciti-
va dos fatos sociais deixa de ser sentida, o fato tornou-se um habito. A edu-
cacao, por exemplo, é uma instituicdo central, por meio da qual sdo forma-
dos os individuos e transmitidos os habitos. O fato social, assim, é distinto
de suas repercussodes individuais, cabendo desencadear procedimentos
metodoldgicos para “desprender o fato social de toda contaminagéao, a fim
de observa-lo em estado de pureza” (1987: 6). Cabe a pesquisa social, por-
tanto, estudar a génese e o funcionamento das institui¢des sociais, apro-
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priando-se da sua realidade objetiva por meio da observacao, da descricao,
da comparacdo, fugindo a um movimento que vai das idéias para as coisas
— em que o fato comparece apenas para confirmar ou infirmar idéias —,
impregnado de pré-nocoes ideoldgicas que, segundo o autor, desfiguram o
verdadeiro aspecto das coisas. Trata-se de “considerar os fenomenos so-
ciais em si mesmos, destacados dos individuos conscientes que formulam
representacdes a seu respeito; é necessario estudé-los de fora, como coisas
exteriores, pois é nesta qualidade que se apresentam a nds” (1987: 24). As
caracteristicas de constancia e regularidade dos fatos sociais sdo sinais da
sua objetividade e de que o fato social ndo pode ser modificado por um
simples decreto de vontade. Os fatos sociais, dessa forma, plasmam as a¢des
individuais e o pesquisador se conforma a natureza que apresentam. Desse
modo, Durkheim reafirma a necessidade de afastar sistematicamente to-
das as pré-nogdes, dando lugar a razao, a explicagdao pelo entendimento e
nao pelo sentimento.

Entdo, como apreender os fatos sociais desde essa perspectiva? Ha
que tomar como objeto um grupo de fendémenos definidos por suas carac-
teristicas exteriores comuns, chegando a uma defini¢ao prévia, circunscre-
vendo o objeto. Sdo caracteristicas superficiais, mas que se ligam as pro-
priedades fundamentais das coisas; sdo pontos de partida. A partir dai —
que também é o solo das representagdes e do senso comum, como admite o
soci6logo — buscam-se pontos fixos de apoio e as regularidades do objeto.

Durkheim opera uma distin¢ao entre fenomenos/fatos sociais nor-
mais e patoldgicos: os que sdao como deviam ser e os que deviam ser dife-
rentes. E interessante notar como cai em contradicdo flagrante: como fugir
as pré-nogdes nesses termos? Ele tenta resolver o problema da objetivida-
de, apontando que o pesquisador observa os fatos, nao os julga. Entdo qual
seria o critério para a distin¢do sugerida? Para ele, seguindo os critérios da
biologia para a classificacdo das espécies, sdo normais os fatos que apre-
sentam formas mais gerais numa determinada fase de seu desenvolvimen-
to, e sao morbidas ou patoldgicas as excegOes a regra. Tais caracteristicas
devem ser submetidas a prova, a verificacdo, bem como a comparagao com
suas formas passadas, para que se possa chegar a uma caracterizagao pre-
cisa de sua condigdo normal ou patolégica. Chega-se assim aos tipos so-
ciais: defini¢des de espécies (fatos sociais) que congregam determinadas
caracteristicas relevantes, num processo que ele denomina de morfologia
social, e que parte dos tipos mais simples, como a horda, o protoplasma
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social onde existe apenas a solidariedade mecanica (tipos que ainda ndo
viveram processos de segmentacao e diferenciacdo e sdo a base natural de
toda classificagdo) para os mais complexos — a divisao social do trabalho,
e a progressiva coesao social por meio da solidariedade organica (as insti-
tuigdes e corporagdes). Para Durkheim, as sociedades sao combinagdes di-
ferentes de uma tnica sociedade original e existem espécies sociais pela
mesma razao pela qual existem espécies em biologia!

E como explicar os fatos sociais, nessa perspectiva? Durkheim pro-
poe conhecer o funcionamento dos fendmenos sociais, buscando as causas
que os produzem e suas fungdes — o resultado socialmente ttil — que
desempenham. Em suas palavras:

O que é preciso determinar é se ha correspondéncia entre o fato considerado
e as necessidades gerais do organismo social, e em que consiste esta corres-
pondéncia, sem se preocupar em saber se ela é intencional ou ndo. Todas
essas questdes de intencdo sdo, além do mais, muito subjetivas para serem
tratadas cientificamente. (1987: 83)

Portanto, para Durkheim, é na natureza da propria sociedade que se
deve buscar a explicagdo da vida social, partindo do suposto de que nesta o
todo ndo é igual a soma das partes, mas constitui um sistema com caracte-
risticas proprias, cujo movimento ultrapassa os estados de consciéncia dos
individuos, e se explica em funcdo das condi¢des do “corpo social” no seu
conjunto. As causas dos fatos sociais sdo, portanto, encontradas entre os
fatos sociais anteriores, e sua fungdo estara relacionada a um fim social, e
nunca aos estados de consciéncia individuais. A origem de um fato social
deve ser buscada no meio social interno, visto aqui como um organismo
social, composto por coisas e pessoas, sendo estas ultimas o fator ativo.
Cabe ao pesquisador descobrir as propriedades desse meio social funda-
mental para o entendimento da evolucdo coletiva e que alteram o curso
dos fenomenos sociais. Ponderando acerca da relagdao do passado com o
presente, Durkheim afirma que os periodos histéricos nao se engendram
em etapas continuas.

O método das variagdes concomitantes é o instrumento central dos
pesquisadores para a andlise dos fatos sociais. Em que consiste? A partir da
observagao de um niimero significativo de provas (casos variados), obser-
var concomitancias e variacOes, estabelecer metddica e rigorosamente cor-
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relacdes que levem as leis que revelem o desenvolvimento integral da es-
pécie social em foco. Conclui o autor que, para alcangar a objetividade cien-
tifica, cabe despir-se da roupagem filosofica e ser independente em relacao
as “doutrinas da pratica” — o individualismo, o comunismo e o socialis-
mo. A proposta ndo é reformar os fatos sociais, mas expressa-los, conside-
rando que “ndo sao sendo as experiéncias metédicas que, pelo contrario,
podem arrancar as coisas seu segredo” (1987: 126).

E evidente que o trabalho de Durkheim é repleto de seu tempo: tempo
de Belle Epoque, de revolugao tecnoldgica e da ode ao caminho de Galileu e
as ciéncias naturais, de transferéncia mecanica da teoria da evolucdo das
espécies de Darwin para a andlise do social, donde decorrem as analogias
organicistas com a fisiologia do corpo humano, tao fortes no pensamento
social do periodo. Contudo, a influéncia dessa forma de pensar perdura até
os dias de hoje no campo do pensamento social e, em tempos neoliberais,
talvez estejamos vivendo um certo revival. Exemplo disso é o resgate da
idéia durkheimiana de anomia para a explicacdo das transformacoes con-
temporaneas, que seriam uma espécie de condicdo moérbida e patoldgica
geral da sociedade, marcada pela desagregacao e pelo desequilibrio social,
manifesto pela incapacidade da sociedade de exercer sua a¢ao sobre os in-
dividuos, levando a disfung¢oes e conflitos. No estado de anomia, ha uma
espécie de curto-circuito no contato entre os “6rgaos” que compdem o or-
ganismo social, bem como um afrouxamento das normas sociais. Trata-se,
na atualidade, de um resgate dessa perspectiva analitica para descrever a
“desorganizagao” do capitalismo contemporaneo, a “nova” questao social
e os também “novos” formatos e coberturas da politica social diante da
crise do modelo anterior de regulamentagdo e de consciéncia coletiva, no
contexto do colapso das instituicdes que “harmonizavam” a sociedade, em
especial da relagdo salarial. Dai a necessidade urgente de realizar a critica
dessa perspectiva, apontando os limites de suas solugdes metodoldgicas,
que tém implica¢des para o desvelamento dos processos sociais.

Com o apoio em Lowy (1987), vemos que o positivismo é marcado
por alguns axiomas: a sociedade é regida por leis naturais; pode ser estuda-
da pelos mesmos métodos e processos das ciéncias da natureza; e deve ser
estudada de forma objetiva e neutra. A sociologia nitidamente positivista
de Durkheim incorpora essas trés dimensdes, o que o leva a conclusoes
conservadoras, a exemplo de apontar a desigualdade social como uma lei
natural e imutével e as revolugdes como algo tdo impossivel quanto os mi-
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lagres. Assim, s6 é possivel lidar com a inevitavel divisao social e técnica
do trabalho e com os problemas dai decorrentes a partir do desenvolvi-
mento de corporagdes e instituigdes que teriam a func¢do de coesdo social,
evitando o estado de anomia — donde pode inferir o lugar da politica so-
cial. Segundo a consistente critica de Lowy, a distin¢do entre o normal e o
patolégico configurou uma estratégia — nada neutra — de legitimacao e
de apresentacgao dos conflitos de classe como um “estado mérbido do cor-
po social” (Lowy, 1987: 28), no qual um 6rgao social — a classe operaria —
teria a equivocada pretensdo de erguer uma sociedade superior, negando a
verdade elementar, segundo Durkheim, da impossibilidade de um érgao
se sobrepor aos demais que compdem naturalmente o organismo social. A
visado dos fatos sociais como coisas cuja natureza nao se modifica pela von-
tade justifica, ao fim e ao cabo, a ordem burguesa, ao naturalizar sua dina-
mica, homogeneizando os dominios cientificos das ciéncias naturais e so-
ciais. Ainda que o objeto das ciéncias sociais seja repleto de politica e as
visdes de mundo sejam elemento constitutivo do ponto de vista do pesqui-
sador, Durkheim oferece uma soluc¢ao impossivel, préxima a solucao de
Adam Smith para o problema da concorréncia entre os capitalistas: o apelo
aos sentimentos morais. Durkheim propde sinceramente o sangue-frio do
pesquisador, a oposicdo as paixdes, a serenidade, as precaugdes sistemati-
cas. Trata-se, evidentemente, tanto quanto a solugao smithiana para expli-
car o mercado como elemento de coesado social em contexto de intensa con-
corréncia, de uma grande mistificacdo. Vejamos o que nos diz Lowy:

Liberar-se por um “esfor¢o de objetividade” das pressuposi¢des éticas, so-
ciais ou politicas fundamentais de seu préprio pensamento é uma facanha
que faz pensar irresistivelmente na célebre histéria do Bardo de Miinchhausen,
ou este her6i picaresco que consegue, através de um golpe genial, escapar do
pantano onde ele e seu cavalo estavam sendo tragados, ao puxar a si préprio
pelos cabelos... Os que pretendem ser sinceramente seres objetivos sdo sim-
plesmente aqueles nos quais as pressuposi¢des estdo mais profundamente
enraizadas. Para se liberar desses “preconceitos” é necessario, antes de tudo,
reconhecé-los como tais: ora, a sua principal caracteristica é que eles ndo sdo
considerados como tais, mas como verdades evidentes, incontestaveis, in-
discutiveis. (1987: 31-32)

Acerca das regras intelectivas, a critica que se pode fazer é que suas
descobertas, apesar de relevantes no caso do préprio autor — e basta ler
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com atencao seus estudos sobre o suicidio, as formas elementares da vida
religiosa e da divisdo social do trabalho — tenderao a certa superficialida-
de. Se a realidade é o ponto de partida do processo de conhecimento, a
descricao de processos e sua classificagdo poderdo levar a uma representa-
¢do cadtica do todo e ndo a apreensao de sua logica interna.

2. A influéncia do idealismo

Agora é o momento de tratar o universo do idealismo, ou seja, aquela
perspectiva metodolédgica segundo a qual o sujeito se sobrepde ao objeto.
Trata-se aqui de uma forma de interpretar e pensar a sociedade
superdimensionando o papel do sujeito, o qual concebe a realidade como
resultado do pensamento, desconsiderando as condi¢des e determinagdes
objetivas. Aqui o didlogo se faz com a filosofia classica alema, em especial
com Kant e Hegel, cujas reflexdes estimularam, em parte, essa visao. Por
que em parte? Marx também bebeu da fonte da filosofia cldssica alema,
especialmente de Hegel, participando diretamente do chamado hegelianis-
mo de esquerda, mas travou um intenso combate ao idealismo.

Segundo Kant, que buscava desvelar os limites formais do conheci-
mento, a razao é inteleccdo, entendimento. Para ele, é possivel conhecer a
realidade nas suas manifestacdes e expressdes — o que da pernas as refle-
x0es funcionalistas e a aproximagdes com as ciéncias da natureza anterior-
mente tratadas —, mas a esséncia tltima do ser é incognoscivel. Como ndo
se pode conhecer a coisa em si, o conhecimento é sempre relativo e produto
racional do sujeito que conhece, quando este submete sensacoes e expe-
riéncias aos esquemas e regras aprioristicas do pensamento, a razao teéri-
ca. Por sua vez, Hegel mantém um didlogo critico com Kant, afirmando
que a leitura kantiana teria sentido caso a razao fosse apenas entendimen-
to. Para Hegel, o entendimento é positivo: parte da existéncia factual do ser
e fixa suas determinagdes. J4 a razdo é negativa: ela dissolve as determina-
¢oes fixadas pelo entendimento no movimento do ser, que aparece como
um processo, de forma que o ser é permeédvel pela razao, diferente do que
pensava Kant. E possivel conhecer a coisa porque ela é movimento dialéti-
co. Dai certamente derivaram as descobertas marxianas, que avangaram
nessa linha de argumentagao, superando o mestre.
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Houve um determinado segmento do pensamento social, derivado
dessas reflexdes classicas, com énfase em Kant, o historicismo alemao
neokantiano do século XIX, de Dilthey e Rickert,! que distinguia dois tipos
de ciéncia: as da natureza, que buscam causalidades para fazer previsoes,
em que ha uma relacdo de exterioridade entre sujeito e objeto e se busca
obter explicagdes, leis e conexdes; e as do espirito, voltadas para a historia,
a cultura e a sociedade, em que o essencial ndo sao as causalidades, mas as
motivagdes que produzem os movimentos dos sujeitos, as descri¢des qua-
litativas dos tipos e formas fundamentais da vida do espirito. Aqui ndo hé
relacdo de exterioridade nem preocupacdo com a explicacdao. O sujeito faz
parte do processo que precisa ser compreendido: ndo se trata de explicar os
fatos e suas causas, mas de compreender o sentido dos processos vivos da
experiéncia humana. Essa perspectiva — a sociologia compreensiva — sera
a marca do pensamento de um autor cuja influéncia no debate contempo-
raneo é fundamental: Max Weber. Seu trabalho realiza uma aproximagao
dos processos sociais a partir da compreensao das intencionalidades e agoes
dos sujeitos, que se sobrepdem as condig¢des objetivas que as circunscre-
vem. Nesse sentido, as preocupagdes weberianas estardo voltadas para a
captagao da relacdo de sentido da acdo humana. Para ele, “conhecer um
fendmeno social seria extrair o contetido simbélico da agdo ou a¢des que o
configuram” e ndo apenas “o aspecto exterior dessas mesmas agoes”
(Tragtenberg, 1980: VIII e IX). Mas a andlise do sentido dos comportamen-
tos humanos submete-se a prova, a validacao objetiva.

Observemos melhor a perspectiva metodolégica de Weber. Segundo
Lowy (1987), Weber tem uma singularidade, a de fazer uma combinacdo
sui generis de temas historicistas e positivistas, apesar da problematica cla-
ramente antipositivista do historicismo alemao. Contudo, do ponto de vis-
ta da relagdo entre visdo social de mundo e ciéncia, Weber postulou a neu-
tralidade axiolégica das ciéncias sociais. Do que se trata? Ele enfrentou a
problematica da relagdo entre valores e ciéncia num momento histérico di-
ferente de Durkheim, cuja solugdo ja conhecemos. Ao contrario de
Durkheim, ele reconhece essa relagdo, mas os valores aqui nao estao rela-
cionados aos projetos societdrios, as classes sociais, mas a culturas, nac¢des,
religides. Sdo os valores que permitem selecionar, “no caos infinito dos fe-

1. Para maior aprofundamento acerca do historicismo, suas principais correntes e autores,
consultar Lowy (1987).
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nomenos sociais”, aquilo que € significativo. Para Weber, a vida cultural e
os fendmenos sociais existem sempre relacionados aos pontos de vista, que
sdo uma condigao indispensavel para lhes atribuir significado e relevancia.
Os valores orientam a escolha do objeto, a direcao da investigagao empirica,
aquilo que é importante e acessorio, o aparelho conceitual utilizado e a pro-
blemética de pesquisa e questdes que se colocam ou nao a realidade. Afina-
do com o historicismo alemao, Weber criticava a transposicao da légica das
ciéncias naturais para as ciéncias sociais e, nessa linha, a problemética
weberiana é totalmente antipositivista. Contudo, se os valores orientam a
eleicao das questoes, Weber postula a necessidade da neutralidade axiol6gi-
ca quando do encaminhamento das respostas: elas devem ser neutras, ja que
a pesquisa deve caminhar por regras objetivas e universais. Os pressupostos
da pesquisa sdo subjetivos, mas os resultados devem ser validos e objetiva-
mente aceitaveis: “na esfera das ciéncias sociais uma demonstragao cientifi-
ca, metodicamente correta, que pretende ter atingido seu objetivo, deve po-
der ser reconhecida como exata da mesma maneira por um chinés” (Weber
apud Lowy, 1987: 37). Dessa premissa decorre o imperativo categérico da
separagao rigorosa entre fatos e valores, presente também em Weber, que
afirmava que a interferéncia dos valores impede a compreensao integral dos
fatos e que os dados ndo podem ser pedestais para os julgamentos de valor.

Em que pese a coeréncia logica de Weber, o vinculo entre conhecimento
e valores ndo é apenas légico, mas social e estrutural, inscrito na realidade,
na medida em que os fatos se relacionam com as opg¢oes praticas e politicas
das classes e seus segmentos; e os valores influenciam a atividade cognitiva
como um todo — o conjunto da pesquisa — e ndo apenas a definicao do
problema; a resposta é largamente determinada pela formulacao da questao.

No entanto, a obra de Weber, como ja referimos, possui também uma
dimensao historicista, cujas proposi¢des metodoldgicas incorporam as se-
guintes dimensdes: todos os fendmenos culturais e sociais sao historicos;
os fatos naturais e os histdricos ndo se assemelham; e o objeto e o sujeito
estdo imersos na histéria, com o que se identificam, o que produz uma
unidade inseparavel entre julgamento de fato e de valor, recaindo-se num
relativismo absoluto, no qual todas as interpretagdes sdao verdadeiras, po-
rém limitadas e relativas a um ponto de vista. Nessa perspectiva, o grande
esforco do pensamento é o de encontrar um conhecimento social univer-
salmente vélido. Essa ambigiiidade entre positivismo e historicismo é o
que confere originalidade a Weber e uma espécie de circulagdo em territo-
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rios que a rigor o recusariam, a exemplo da sociologia conservadora ameri-
cana de forte matiz positivista (Parsons) e a sociologia critica do conheci-
mento (Mannheim, Lucien Goldmann).?

Para operar o processo de conhecimento a partir dessa ambigiiidade,
Weber desenvolve a metodologia do tipo ideal, cujo lugar no processo de
conhecimento é exclusivamente heuristico, mas que constitui o significado
do fendmeno cultural para o sujeito que pesquisa. Segundo Tragtenberg
(1980), o tipo ideal de Weber nao se identifica com a conceituagdo generali-
zadora das ciéncias naturais, em que uniformidades e regularidades obser-
vadas num fendmeno da mesma classe (espécie) sao comparadas visando
identificar caracteristicas gerais e fatos que se desviam da regra, a exemplo
da proposi¢ao metodolédgica de Durkheim. O tipo ideal descreve o movi-
mento normativamente ideal de uma agdo racionalmente dirigida a um
fim (orientada a um objetivo e por valores claros, com coeréncia légica en-
tre meio e fins), o qual é contrastado com a realidade, permitindo situar os
fendmenos sociais em sua relatividade, em relagdo ao tipo ideal — um sis-
tema compreensivo de conceitos —, o que permite formular na seqiiéncia
hipéteses explicativas. O tipo ideal nado existe na realidade, que é fluida, ou
seja, ndo se encontra na realidade o tipo puro, de modo que ela ndo pode
ser classificada de forma rigida. Segundo Tragtenberg, o trabalho weberiano
dedicou-se, no contexto do tenso final do século XIX e inicio do século XX,
com um forte movimento operério socialista presente, a opor a descoberta
marxiana de um fator econdémico como determinante do ser social outros
fatores, principalmente o ambiente cultural, como o que imprime sentido a
acao humana. Exemplos sao seus trabalhos sobre sociologia das religides,
especialmente o cldssico A ética protestante e o espirito do capitalismo (2004),
segundo o qual o capitalismo moderno ndo seria possivel sem a mudanga
espiritual basica operada pela Reforma protestante, com sua tendéncia es-
pecifica para o racionalismo econémico, especialmente no calvinismo, em-
bora ele ndo considerasse o capitalismo como mera conseqiiéncia desse
processo, mas como uma moldagem qualitativa do ethos capitalista, o que
constituiu uma descoberta importante.

2. As principais obras de Parsons sao A estrutura da agdo social (1937) e Os sistemas nas socieda-
des modernas (1960), que podem ser encontradas em varias edi¢des. Ja a principal obra de Karl
Mannheim é Ideologia e utopia (1986). Lucien Goldmann publicou a Sociologia do romance (1967), A
criagdo cultural na sociedade moderna (1972) e Ciéncias humanas e filosofia (1986).



36 BEHRING * BOSCHETTI

Do ponto de vista do debate que realizamos neste livro, como o per-
curso weberiano influencia a tematizagao da politica social? Além de sua
perspectiva metodolégica, que implica a construgdo ideal de tipos, e que
muito tem influenciado o debate e a pesquisa comparada de padrdes de
protecdo social, suas investigagdes sobre os assuntos econdmicos e politi-
cos também estdo presentes no debate. Exemplo disso sdao seus estudos
sobre a constituicao de autoridade e legitimidade que constituem o Estado
— “uma comunidade humana que pretende o monopdlio do uso legitimo
da forca fisica dentro de um determinado territério” (Weber apud
Tragtenberg, 1980: XXII), para o que precisa ter uma autoridade legitima-
mente constituida. A partir dai, no seu também classico As trés formas de
dominagdo legitima (1984), Weber desdobra os tipos de autoridade — racio-
nal-legal, tradicional e a carismatica —, cada uma das quais corresponden-
do a determinado formato das relagdes entre Estado e sociedade, com seus
critérios de justica e corpo administrativo. Dai advém sua importante dis-
cussao acerca da burocracia e do patriarcalismo. A politica social seria um
mecanismo institucional tipico da racionalidade legal contemporanea.

3. A contribuicao da tradicao marxista

Passemos, agora, a observar as potencialidades metodolégicas da teo-
ria social de Marx e do marxismo contempordneo para a abordagem da
politica social. Anosso ver, o método critico-dialético traz uma solugao com-
plexa e inovadora do ponto de vista da relacdo sujeito-objeto: uma pers-
pectiva relacional, que foge ao empirismo positivista e funcionalista e ao
idealismo culturalista.

A anélise das politicas sociais como processo e resultado de relagdes
complexas e contraditérias que se estabelecem entre Estado e sociedade
civil, no ambito dos conflitos e luta de classes que envolvem o processo de
produgéo e reproducao do capitalismo, recusa a utilizagdo de enfoques res-
tritos ou unilaterais, comumente presentes para explicar sua emergéncia,
fungdes ou implicacdes. As andlises pluralistas®, por exemplo, habituadas
ao racionalismo tecnocratico fortemente inspirado em Weber, na maioria

3. Sobre o pluralismo na anélise de politica social, consultar Draibe e Aureliano (1989) e
Muller e Surel (1998).
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das vezes, limitam-se a discutir sua eficiéncia e eficicia na “resolucao de
problemas sociais”, sem questionar sua (im)possibilidade de assegurar jus-
tiga social e eqiiidade no capitalismo. Tal abordagem nao consegue ir além
da demonstracdo da conquista dos direitos na sociedade burguesa, sob a
égide da expansao das politicas sociais.

Em outro campo analitico, desde as andlises de Marx sobre a legisla-
¢do fabril inglesa (Marx, 1984), até as produgdes mais recentes no campo
marxista, sobretudo a partir dos anos 1970, problematiza-se o surgimento e
o desenvolvimento das politicas sociais no contexto da acumulagao capita-
lista e da luta de classes, com a perspectiva de demonstrar seus limites e
possibilidades na producao do bem-estar nas sociedades capitalistas
(Mishra, 1995). Esse campo, contudo, ndao é homogéneo, e alguns autores
dessa tradicdo tedrica também restringem as andlises das politicas sociais a
explicagdes unilaterais e empobrecidas. Afinal, sabemos que houve mo-
mentos histéricos de invasdo positivista na tradigdo marxista, a exemplo
de suas fronteiras com o positivismo — o estruturalismo — e com outras
tradicoes tedricas, resultando em formulagdes ecléticas.* Sdo exemplos de
andlises unilaterais no campo da politica social aquelas que situam a emer-
géncia de politicas sociais como iniciativas exclusivas do Estado para res-
ponder a demandas da sociedade e garantir hegemonia ou, em outro extre-
mo, explicam sua existéncia exclusivamente como decorréncia da luta e
pressao da classe trabalhadora. Em ambas predomina uma visao do Estado
como esfera pacifica, desprovido de interesses e luta de classe. Também
sdao exemplares, nessa dire¢do, as abordagens que, ao estudar os efeitos das
politicas sociais, as compreendem apenas como funcionais a acumulagao
capitalista, tanto do ponto de vista econdmico quanto politico. Pelo angulo
econdmico, as politicas sociais assumem a func¢do de reduzir os custos da
reproducao da forga de trabalho e elevar a produtividade, bem como man-
ter elevados niveis de demanda e consumo, em épocas de crise. Pelo angu-
lo politico, as politicas sociais sdo vistas como mecanismos de cooptacdo e
legitimacao da ordem capitalista, pela via da adesao dos trabalhadores ao
sistema.

Esses enfoques nao sao, em si, equivocados, pois as politicas sociais
assumem de fato essas configuracoes. Mas sdo insuficientes e unilaterais
porque ndo exploram suficientemente as contradigdes inerentes aos pro-

4. Conferir Anderson (1976), Quiroga (1991), Coutinho (1972).
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cessos sociais e, em conseqiiéncia, ndo reconhecem que as politicas sociais
podem ser centrais na agenda de lutas dos trabalhadores e no cotidiano de
suas vidas, quando conseguem garantir ganhos para os trabalhadores e
impor limites aos ganhos do capital. Marx, ao analisar as primeiras legisla-
¢Oes fabris da Inglaterra no século XIX, reconheceu que essas legislacoes
sociais, ao impor limites ao capital, representaram uma vitéria da econo-
mia politica do trabalho (Marx, 1984). Tal reconhecimento nao pode indu-
zir a uma mistificacdo das politicas sociais, que ademais ndo constituiram
um processo social detidamente analisado por ele, por ndo estar generali-
zado no seu tempo. Contudo, pode-se considerar o capitulo de O capital
sobre a jornada de trabalho e a legislacao fabril como de fundamental im-
portancia para a apreensao desse tema. A andlise marxiana mostrou clara-
mente a impoténcia das legislacoes fabris na superacao da ordem burgue-
sa, mas revelou seu carater contraditério, suas multicausalidades e
multifuncionalidades.

A investigagao sob o enfoque do método da critica da economia poli-
tica proposto por Marx consiste, portanto, em situar e analisar os fenome-
nos sociais em seu complexo e contraditério processo de producao e repro-
dugdo, determinado por multiplas causas na perspectiva de totalidade como
recurso heuristico, e inseridos na totalidade concreta: a sociedade burgue-
sa. Como reconheceu Lénin, “Marx ndo nos deu uma légica, mas a légica
do capital” (apud Lowy, 1985), ou seja, a condicao histdrica e social da po-
litica social deve ser extraida do movimento da sociedade burguesa. Nessa
perspectiva, que é critica, historica e ontoldgica, o sujeito que quer conhe-
cer ndo apenas descreve, mapeia ou retrata. Esse é um trabalho pré-tedri-
co importante. Mas o central nessa linha de andlise é que o sujeito procura
reproduzir idealmente o movimento do objeto, extrai do objeto as suas
caracteristicas e determinagdes, reconstruindo-o no nivel do pensamento
como um conjunto rico de determinag¢des que vao além das suas suges-
toes imediatas.

As conseqiiéncias dessa perspectiva para a relagao sujeito/objeto sao
as seguintes: esse é um sujeito ativo, inquieto, que indaga o objeto, procuran-
do extrair o que se passa nele, seu movimento real. Sujeito e objeto sdao
historicamente situados e em rela¢ao, considerando a particularidade das
relagdes sociais como objeto, de forma que nao ha nenhuma perspectiva
de neutralidade e a condi¢do para uma aproximagao mais profunda em
relagdo ao movimento essencial do objeto é exatamente o reconhecimento
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dessa determinagao das visdes sociais de mundo que impregnam sujeito
e objeto.

O método, na perspectiva marxiana, nao se confunde com técnicas ou
regras intelectivas como as que analisamos nos itens anteriores: é uma rela-
¢do entre sujeito e objeto que permite ao sujeito aproximar-se e apropriar-se
das caracteristicas do objeto. Nessa perspectiva, o conhecimento nao € ab-
soluto, mas é possivel apreender as miltiplas determinagdes dos processos
sociais historicamente situados, porque o ser social se objetiva — a sociabi-
lidade é objetivagao. Contudo, a sociabilidade burguesa se objetiva de for-
ma fetichista nas formas econdmicas e relagdes sociais, com o que se torna
decisivo “nao sucumbirmos a ilusao social assim produzida, para poder-
mos entrever a esséncia por detrds dessa ilusdao” (Lukéacs, 1989: 20).

A investigagao marxista caracteriza-se, assim, por nao se deixar enga-
nar por aspectos e semelhancas superficiais presentes nos “fatos”, procuran-
do chegar a esséncia do fendmeno (Marx, 1982). E nessa perspectiva que se
situa a analise das politicas sociais neste trabalho. Estas ndo podem ser
percebidas apenas em sua expressdo fenoménica. Buscamos captar o seu
movimento essencial na sociedade burguesa, desde suas origens até os dias
de hoje. Para realizar esse percurso metodoldgico fugindo a defini¢des e
buscando determinagoes, é preciso apreender que o fendmeno indica a es-
séncia e, a0 mesmo tempo, a esconde, pois a esséncia se manifesta no feno-
meno, mas s6 de modo parcial, ou sob certos angulos e aspectos. O feno-
meno aparentemente indica algo que ndo é ele mesmo e vive gragas ao seu
contrario. A esséncia ndo se da imediatamente, ela é mediata ao fenOmeno
e se manifesta em algo diferente daquilo que é. Contudo, a esséncia se ma-
nifesta no fendmeno e, por isso, o fendmeno revela a esséncia (Kosik, 1986:
12). Desse modo, as politicas sociais ndo podem ser analisadas somente a
partir de sua expressao imediata como fato social isolado. Ao contrario,
devem ser situadas como expressao contraditéria da realidade, que é a uni-
dade dialética do fenomeno e da esséncia.

Para abordar as politicas sociais em sua complexidade histérico-es-
trutural, supde-se que existe algo suscetivel de ser conhecido como estru-
tura do fendmeno, como esséncia do fendmeno, e que existe uma verdade
oculta nas manifestagdoes primeiras dos fendmenos (Kosik, 1986). A exis-
téncia do real e as formas fenoménicas da realidade sao diferentes e muitas
vezes absolutamente contraditérias em relacdo a légica interna do fendme-
no, seu nucleo essencial. Os fendmenos que povoam o cotidiano e a atmos-
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fera comum da vida humana — com sua regularidade, imediatismo e evi-
déncia — penetram na consciéncia, assumindo um aspecto independente e
natural, e constituem o que Kosik (1986: 11) denomina pseudoconcretici-
dade. A andlise fenoménica da realidade, que ndo chega a sua esséncia,
pertence a este mundo da pseudoconcreticidade e se limita a descricdo e
compreensao: do mundo dos fendmenos externos (que se desenvolvem na
superficie dos processos essenciais); do mundo do trafico e da manipula-
¢ao (praxis fetichizada dos homens); do mundo das representagdes comuns
(projegdes dos fendmenos externos na consciéncia dos homens); e do mun-
do dos objetos fixados, que dao a impressao de ser condigdes naturais e
nao sdo reconhecidos como acdao dos homens (Kosik, 1986: 11).

Assim, descobrir a esséncia dos fendmenos, na perspectiva critico-dia-
lética, pressupde situa-los na realidade social sob o ponto de vista da totali-
dade concreta que, antes de tudo, significa que cada fendmeno pode ser
apreendido como um momento da totalidade. Um fendmeno social é um
fato histérico na medida em que é examinado como momento de um deter-
minado todo e desempenha uma fungdo dupla: definir a si mesmo e defi-
nir o todo, ser ao mesmo tempo produtor e produto, conquistar o préprio
significado e a0 mesmo tempo conferir sentido a algo mais (Sweezy, 1983).
Nesse sentido, todo fendmeno social analisado, e aqui se inserem as politi-
cas sociais como processos sociais inscritos na sociedade burguesa, deve
ser compreendido em sua multipla causalidade, bem como em sua multi-
pla funcionalidade no ambito da totalidade concreta, como principio estru-
turante da realidade. A totalidade concreta é um complexo constituido de
complexos que se articulam, é um campo contraditério de forcas que da
vida e movimento a essa totalidade e uma dimensao de processo, com o
que se incorpora a dimensao fdustica (Goethe®) da negagao.

A totalidade compreende a realidade nas suas intimas e complexas
determinagdes, e revela, sob a superficie dos fendmenos, suas conexdes in-
ternas, necessarias a sua apreensdo. Coloca-se em antitese a posicao do
empirismo, que considera as manifestagdes fenoménicas e causais, nao che-
gando a atingir a esséncia dos fendmenos. Do ponto de vista da totalidade,
compreende-se a dialética como causalidade dos fenomenos, da esséncia
interna e dos aspectos fenoménicos da realidade, das partes e do todo, do

5. Esta é uma obra imprescindivel para a compreenséo das idéias de contradigdo e negagao,
e que teve uma forte influéncia na obra marxiana. Ver Goethe, 2006.



POLITICA SOCIAL:FUNDAMENTOS E HISTORIA ]

produto e da produgao. Ocorre uma degeneragao do conceito e uma bana-
lizacdo da totalidade quando esta é explicada de forma simplista como “tudo
estd em contato com tudo; o todo é mais que as partes”. Na filosofia mate-
rialista, histérica e dialética, a totalidade nao significa somatéria de todos
os fatos. Nos termos de Kosik, “totalidade ndo significa todos os fatos. To-
talidade significa: realidade como um todo estruturado, dialético, no qual
ou do qual um fato qualquer (classes de fatos, conjuntos de fatos) pode vir
a ser racionalmente compreendido. Acumular todos os fatos nao significa
ainda conhecer a realidade; e todos os fatos (reunidos em seu conjunto)
nao constituem, ainda, a totalidade” (Kosik, 1986: 35-36).

O autor explica que a dialética da totalidade concreta ndo tem a inten-
¢ao de conhecer todos os aspectos da realidade, sem exce¢des, nem preten-
de oferecer um quadro total da realidade, na infinidade dos seus aspectos e
propriedades. Na verdade, os fatos expressam um conhecimento da reali-
dade se sao compreendidos como fatos de um todo dialético, isto é, deter-
minados e determinantes desse todo, de modo que nao podem ser entendi-
dos como fatos isolados. Nao podem ser compreendidos e explicados como
atomos imutdaveis, indivisiveis e indemonstraveis, ou seja, ao nos referir-
mos as politicas sociais, estas ndo podem ser interpretadas como fatos em
si, mas sim como partes estruturais da totalidade (Kosik, 1986: 36).

A perspectiva do método dialético materialista ndo é captar e exaurir
todos os aspectos, caracteres, propriedades, relacoes e processos da reali-
dade. E, sim, uma teoria da realidade e do conhecimento que se tem dela
como totalidade concreta. A dialética compreende a realidade como um
todo que possui sua propria estrutura (nao € caética), que se desenvolve
(ndo é imutéavel, nem dada de uma vez por todas); que se vai criando (nao
€ um todo perfeito e acabado, é histérica e social). Para Kosik (1986: 52), a
totalidade concreta como concepcao dialético-materialista do conhecimen-
to do real é um processo que compreende alguns momentos indivisiveis: o
primeiro é a destrui¢do da pseudoconcreticidade (ou seja, da fetichizada e
aparente objetividade do fendmeno) e o conhecimento de sua auténtica obje-
tividade; o segundo é o reconhecimento do caréater histérico do fenémeno; e
o terceiro é o conhecimento do contetido objetivo e do significado do feno-
meno, de sua fungdo objetiva e de seu lugar histérico (Kosik, 1986: 52).

O método dialético de apreensdo do real em suas ricas determinacoes
“consiste em elevar-se do abstrato ao concreto”, sendo esta a “maneira de
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proceder do pensamento para se apropriar do concreto, para reproduzi-lo
como concreto pensado” (Marx, 1982: 14). O concreto € a sintese de multi-
plas determinagdes, assumindo a caracteristica de unidade do diverso. O
pensamento s6 pode compreender o concreto em um processo de sintese, a
partir da reconstrugdo progressiva do concreto, em aproximacgdes sucessi-
vas, afastando suposigdes simplificadoras, e levando em conta um niimero
cada vez maior de fendmenos reais. Nesse movimento, é preciso identificar
as mdltiplas determinacdes e relacdes do fendmeno e investigar as catego-
rias gerais (partes do todo) para, através da andlise da estrutura interna do
fendomeno, chegar a sua sintese (Rosdolsky, 2001).

Ao explicar esse movimento dialético, Kosik nos esclarece que o todo
ndo é imediatamente passivel de conhecimento pelo homem, de modo que,
para compreender esse todo, para torna-lo claro e explicé-lo, o homem pre-
cisa “fazer um détour: o concreto se torna compreensivel através da media-
¢ao do abstrato, o todo através da mediacao das partes” (Kosik, 1986: 30).

.

E um movimento no qual todo inicio é abstrato, porque o concreto
neste momento é ponto de partida quando ainda se manifesta aparente-
mente. A partir da negacdo da imediaticidade e da evidéncia, busca-se a
superacao deste momento para chegar a concreticidade dos fendémenos,
que agora se constituem como um rico complexo de determinagdes. Para
Kosik, o “progresso da abstratividade a concreticidade é, por conseguinte,
em geral movimento da parte para o todo e do todo para a parte; do fend-
meno para a esséncia e da esséncia para o fendmeno; da totalidade para a
contradigao e da contradicao para a totalidade, do objeto para o sujeito e do
sujeito para o objeto” (Kosik, 1986: 30).

Esse movimento em espiral e por aproximagoes sucessivas exige do
pesquisador um processo de decisdo sobre o que se deve abstrair e o que
nao se deve, sobre a definicdo do problema a ser investigado e sobre os
elementos essenciais desse problema. A tarefa da abstracdo, nos diz Sweezy;,
é “colocar o essencial em relevo e tornar possivel sua andlise” (1983: 24).
Para fazer isso é preciso formular proposicoes iniciais sobre o que é essen-
cial, desenvolvé-las e confrontar as conclusdes com os dados proporciona-
dos pela experiéncia, de modo a descobrir as verdadeiras inter-relagdes entre
os fatores econdmicos e ndo econdmicos na totalidade.

O pensamento que quer conhecer as politicas sociais em suas multi-
plas dimensoes e determinagdes ndo se contenta, portanto, com os esque-
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mas abstratos de explicagdo, nem com as simples e evidentes representa-
¢oes do senso comum. Ele se esfor¢a para desvendar o significado real das
politicas sociais que se esconde sob 0 mundo fenoménico da aparéncia.
Nao considera as politicas sociais como produtos fixos, como objetos
reificados (coisificados), como algo independente e a-histérico. Nao aceita
seu aspecto imediato e aparente. Ao contrério, esse pensamento utiliza o
método dialético materialista que permite compreender e revelar que as
formas reificadas se diluem, perdem sua rigidez e naturalidade para se
mostrar como fendmenos complexos, contraditérios e mediados, como pro-
dutos da praxis social da humanidade.

Nessa perspectiva, o estudo das politicas sociais deve considerar sua
multipla causalidade, as conexdes internas, as relacoes entre suas diversas
manifestacoes e dimensdes. Do ponto de vista histérico, é preciso relacio-
nar o surgimento da politica social as expressoes da questao social que pos-
suem papel determinante em sua origem (e que, dialeticamente, também
sofrem efeitos da politica social). Do ponto de vista econdmico, faz-se ne-
cessario estabelecer relagdes da politica social com as questdes estruturais
da economia e seus efeitos para as condi¢des de produgdo e reproducdo da
vida da classe trabalhadora. Dito de outra forma, relaciona as politicas so-
ciais as determinagdes econdmicas que, em cada momento histérico, atri-
buem um carater especifico ou uma dada configuracao ao capitalismo e as
politicas sociais, assumindo, assim, um carater histérico-estrutural. Do ponto
de vista politico, preocupa-se em reconhecer e identificar as posi¢des toma-
das pelas forgas politicas em confronto, desde o papel do Estado até a atua-
¢ao de grupos que constituem as classes sociais e cuja acao é determinada
pelos interesses da classe em que se situam.

Estas dimensdes — histéria, economia, politica e cultura — nao po-
dem e ndo devem ser entendidas como partes estanques que se isolam ou
se complementam, mas como elementos da totalidade, profundamente
imbricados e articulados. Uma dimensao fundamental e orientadora da
analise é a idéia de que a producdo é o nucleo central da vida social e é
inseparédvel do processo de reproducao, no qual se insere a politica social —
seja como estimuladora da realizacdo da mais-valia socialmente produzi-
da, seja como reproducao da forga de trabalho (econdmica e politica). Nes-
se sentido, a teoria do valor-trabalho, cuja operacdao também é historica e
permeavel a agao dos sujeitos — nao é, portanto, uma espécie de respiragao
natural do capitalismo —, constitui uma ferramenta importante para pen-
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sar a politica social, j& que esta é uma mediagdo no circuito do valor. A
condicdo/possibilidade de implementar politicas sociais relaciona-se aos
movimentos da taxa de lucros e de extragdo/realizagdo/apropriacao da
mais-valia socialmente produzida, a relacdao capital/trabalho, em sentido
politico e econdmico, e que estdo na origem dos grandes ciclos econdmicos
de estagnacdo e expansao do capitalismo. Tanto que sua articulagao foi co-
memorada no pds-guerra, nos chamados anos gloriosos, e também foi
execrada na hegemonia neoliberal, apontada como perduléria, quando as
classes dominantes ndo mais apontam para o pacto dos anos de crescimen-
to e criticam os impostos excessivos para manter supostos privilégios.

A analise das politicas sociais sob o enfoque dialético precisa conside-
rar alguns elementos essenciais para explicar seu surgimento e desenvolvi-
mento. O primeiro é a natureza do capitalismo, seu grau de desenvolvi-
mento e as estratégias de acumulacdo prevalecentes. O segundo é o papel
do Estado na regulamentacdo e implementagao das politicas sociais, e o
terceiro é o papel das classes sociais. Nessa diregao, ndo se pode explicar a
génese e desenvolvimento das politicas sociais sem compreender sua arti-
culacdo com a politica econdmica e a luta de classes. E imprescindivel ana-
lisar aspectos centrais da politica econdmica como indices de inflagao, taxas
de juros, taxas de importacao/exportacao, distribuigdo do produto interno
bruto nos or¢amentos das politicas econémica e social, grau de autonomia
do Estado na conducao da politica econdmica, acordos assinados com or-
ganismos internacionais como Fundo Monetario Internacional, grau de
acumulacdo e concentragao da riqueza socialmente produzida, de modo a
mostrar seus efeitos sobre a conformagao das politicas sociais.

No ambito politico, é imprescindivel compreender o papel do Estado
e sua relagdo com os interesses das classes sociais, sobretudo na conducdo
das politicas econdmica e social, de maneira a identificar se da mais énfase
aos investimentos sociais ou privilegia politicas econdmicas; se atua na for-
mulacdo, regulacdo e ampliagdo (ou nao) de direitos sociais; se possui au-
tonomia nacional na definicdo das modalidades e abrangéncia das politi-
cas sociais ou segue imperativos dos organismos internacionais; se investe
em politicas estruturantes de geracao de emprego e renda; se fortalece e
respeita a autonomia dos movimentos sociais; se a formulagdo e imple-
mentagao de direitos favorece os trabalhadores ou os empregadores. En-
fim, deve-se avaliar o carater e as tendéncias da agdo estatal e identificar os
interesses que se beneficiam de suas decisdes e ag¢des.
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Da mesma forma, é fundamental identificar as forgas politicas que se
organizam no ambito da sociedade civil e interferem na conformacdo da
politica social, de modo a identificar sujeitos coletivos de apoio e/ou de
resisténcia a determinada politica social, bem como sua vinculacdo a inte-
resses de classe. Essas forcas sociais podem situar-se tanto no ambito dos
movimentos sociais de defesa de trabalhadores, quanto no de defesa de
interesses de empregadores e empresariado, bem como de organizagdes
ndo governamentais que muitas vezes se autoproclamam “imparciais”, mas
que, submetidas a uma analise mais minuciosa, acabam revelando seus
interesses de classe.

H4 também uma dimensao cultural, que esta relacionada a politica,
considerando que os sujeitos politicos sao portadores de valores e do ethos
de seu tempo. Se relacionamos as politicas sociais as estratégias de hege-
monia, isso significa sua configuracdo a partir de uma direcdo intelectual e
moral, que estd imbricada aos projetos societdrios com implica¢bes para a
concepgcao e a legitimidade de determinados padrdes de protecao. Exem-
plo disso é o periodo em que estamos vivendo, de retomada dos valores
liberais, de responsabilizacdo individual pela condicao de pobreza, o que
justifica ideoculturalmente a focalizagao das politicas sociais. De acordo
com Mota (1995), a ofensiva neoliberal também forja uma cultura da crise,
que dé novos formatos a seguridade social na contemporaneidade. Consi-
derando a importancia dos meios midiaticos de massa, essa dimensao, hoje
particularmente, ndo pode ser remetida a um lugar menor na totalidade
concreta.

Tais elementos nao constituem tépicos ou indicadores de andlise; ao
contrario, sdo referenciais que ajudam a situar e a compreender o sentido e
o significado das politicas sociais e permitem identificar tanto as determi-
nagdes econdmicas quanto as relagdes de poder, de coercao e de ameaga,
legal e politicamente sancionadas, que determinam os limites e o grau de
“bem-estar social” que a politica social tem condigdes de produzir no am-
bito do capitalismo (Offe, 1991). Por outro lado, sdo indicagdes que permi-
tem observar as contradi¢oes e os movimentos objetivos e subjetivos que
compoOem esse processo e situar a politica social no contexto dos projetos
societdrios, em especial seu lugar na agenda contra-hegemonica dos traba-
lhadores.

Por fim, cabe referir que a perspectiva de superacao do mundo do
capital, articulada a bussola do método — e que € indissocidvel deste ulti-
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mo —, constitui um elemento orientador importante da andlise que sera
desenvolvida nos préximos capitulos deste livro. Como nos ensina Lukécs,
a sociedade burguesa — a totalidade concreta e suas contradi¢oes — € o
substrato do método, cuja proposicao central é desvelar tais contradi¢oes
tendo em vista alimentar um projeto de transformacao social. Trata-se de
um patamar de observagdo radicalmente critico, e que ndo reconhece no
mundo do capital nenhuma possibilidade de conjugagao positiva entre a
sua acumulagdo e o principio da igualdade. Portanto, se a politica social é
uma conquista civilizatéria e a luta em sua defesa permanece fundamen-
tal, podendo ganhar em paises como o Brasil uma radicalidade interessan-
te, ela ndo é a via de solucdo da desigualdade que € intrinseca a este mun-
do, baseado na exploragdo do capital sobre o trabalho, no fetichismo da
mercadoria, na escassez e na miséria em meio a abundancia. O ultimo pe-
riodo da histéria da humanidade tratou de desfazer a ilusdo de Marshall
(1967), para quem as conquistas da cidadania poderiam se sobrepor a desi-
gualdade. O neoliberalismo e sua atual saida belicista mostram que houve
uma espécie de revanche da desigualdade sobre a cidadania. O que para-
doxalmente atribui uma radicalidade inusitada a luta em defesa da cidada-
nia, na qual se incluem os direitos sociais e humanos.
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